
 

CLÁUSULA DE CONSENTIMIENTO WEB 
 

De acuerdo con la Ley Estatutaria 1581 de 2012 de Protección de Datos y con el Decreto 1377 de 

2013, se informa al usuario que los datos consignados en el presente formulario serán 

incorporados en una base de datos responsabilidad de EMPATIA.CO LTDA., siendo tratados con la 

finalidad de: Gestión administrativa, Gestión Comercial, Gestión Contable, Fiscal, Fidelización de 

Clientes, Cuentas por cobrar, Circularización de estados de cartera, Facturación Electrónica y 

Marketing.  

Cabe resaltar que empatía solo envía correos certificados automáticos a los clientes que tienen 

contrato firmado, en caso de enviar cotizaciones se envían por mecanismos manuales. 

Usted puede ejercitar los derechos de acceso, corrección, supresión, revocación o reclamo por 

infracción sobre los datos, mediante escrito dirigido a EMPATIA.CO LTDA. a la dirección de correo 

electrónico EMPATIA@EMPATIA.COM.CO, indicando en el asunto el derecho que desea ejercitar, o 

mediante correo ordinario remitido a la dirección: CALLE 40 B SUR # 40 A 20 INT 201 ENVIGADO, 

ANTIOQUIA. 


